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PARTE I - INTRODUCAO E ENQUADRAMENTO

I.1. Introducao

O presente documento reflete a atividade a desenvolver pela Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do
Norte (DRAPN) no ano de 2018, tendo presente as medidas de politica publica consagrada no documento
Grandes Opc¢des do Plano para 2016-2019 e Grandes Opc¢des do Plano! que acompanham a Lei do
Orcamento do Estado para 2018. O Plano de Atividades é um instrumento de gestdo através do qual é
possivel atingir com sucesso a missdo superiormente atribuida a DRAPN, define a sua atuacdo estratégica,
explana as atividades e objetivos e a respetiva afetacdo dos recursos financeiros e materiais, tendo como
referéncia os objetivos estratégicos e operacionais da DRAPN, previamente aprovados, tendo em conta a sua
missdo e atribuicdes.

Este documento foi elaborado de acordo com o estipulado no Decreto-Lei n? 183/96, de 27 de setembro
(D.R. n2 225, | série), que define os principios a que deve obedecer a elaborac¢do do plano e relatdrio anual
de atividades dos servicos e organismos da Administragdo Publica, conjugado com o art? 72 da Lei n2 2/2004,
de 15 de janeiro (D.R. n2 12, | série A), alterada pela Lei n.2 51/2005, de 30 de agosto (D.R. n2.166, | série A)
e pela Lei n.2 64/2011, de 22 de dezembro (D.R. n2. 244, | série); por outro lado, acolhe as diretrizes da
gestdo por objetivos aprovadas pelo SIADAP, Lei n? 66-B/2007, de 28 de Dezembro (D.R. n2 250, | Série, 12
Suplemento).

Nos objetivos e nas atividades delineadas neste plano intervieram todos os dirigentes da DRAPN, através de
um modelo participado, o que garante o seu compromisso com a organizagdo. A concretizagdo do Plano
envolverd a totalidade dos Recursos humanos que integrardo a DRAPN, tendo presente os desafios que se
colocam a Administragdo publica em geral no que concerne ao aumento de eficiéncia, eficacia e qualidade
da sua atividade.

I1.2. Andlise de conjuntura da area de atuacio

O Territorio

A regido Norte, unidade territorial de nivel Il, encontra-se dividida em 8 NUT lIl (Alto Minho, Cavado, Ave,
A.M. Porto, Alto Tamega, Tamega e Sousa, Douro e Terras de Trds-os-Montes), abrange 9 distritos, 86
municipios, possui uma area de 21.286 Km2, a densidade populacional de 169,3 habitantes / km2 (ano
2015) e a populacdo residente de 3.603.778 (em 31.12.2015)?, o que equivale a cerca de 34,84% da
populacdo do Pais. Comparativamente a média em Portugal (112,1 habitantes / km?, ano 2016), possui uma
elevada densidade populacional (169,3 habitantes / km2).

! Grandes Opg¢des do Plano para 2018, proposta de Lei n2 99/XI11/32.
2 INE, Anudrio Estatistico da Regido Norte 2015, edi¢do de 2016.
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As Pessoas

A densidade populacional no territério e a respetiva distribuicdo por grupo etario apresenta uma elevada
variacdo entre as Unidades Territoriais, conforme se verifica nos graficos 1 e 2:

Grafico 1 — Densidade populacional nas NUTS Il da Regido Norte (em 31.12.2015)
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No grafico seguinte apresenta-se a distribuicdo da populagdo residente por faixa etdria e por unidade
territorial, expresso em % do respetivo total nacional.

Grafico 2 — Populagdo residente (% do total nacional) por grupo etdrio por NUT Il (INE, 2015)
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Analisando o grafico 2 verifica-se que a Regido Norte concentra cerca de 25% da populacdo jovem de
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Portugal. Entre as unidades territoriais, a NUTIIl Tamega e Sousa é a que retdne um valor mais elevado de
populacdo jovem residente (28,4%) superando a Area Metropolitana do Porto e o valor registado em
Portugal, ambos com 25%. Por outro lado, na unidade territorial Tamega e Sousa, a propor¢ao de pessoas
idosas (populagdo com 65 ou mais anos de idade) é menor (22%), relativamente a NUTII Norte (27,2%) e ao
valor registado em Portugal (30,3%).

De um modo geral, em Portugal, entre 2010 e 2015, tem ocorrido o decréscimo da populacdo jovem e o
aumento da populacdo idosa, o que se reflete num processo continuo de envelhecimento demografico em
todas as regides NUTS lll, com excecdo da A.M. Lisboa e do Algarve. O indice de envelhecimento da
populacdo em Portugal, registou, em 2015, mais elevado do que no ano anterior, sendo mais saliente no
Interior do Continente, particularmente nas NUTS Il Alto TAmega e Terras de Trds-os-Montes®, em que o
numero de idosos por 100 jovens era superior a 250. A diferenciacdo do indice de envelhecimento
demografico segundo a tipologia de areas urbanas para fins estatisticos (TIPAU) revela um envelhecimento
da populagdo em Portugal mais expressivo nas areas predominantemente rurais (272,8) do que nas areas
predominantemente urbanas (128,6). Entre 2014 e 2015 registou-se um agravamento da assimetria do
envelhecimento entre dreas predominantemente urbanas e dreas predominantemente rurais nas 25 NUTS Il
do pais. Em 2015, a assimetria do envelhecimento entre territdrios urbanos e rurais era especialmente
saliente nas trés sub-regides mais envelhecidas: Alto Tamega (165,9 vs. 426,7), Terras deTras-os-Montes
(131,4 vs. 538,0) e Beira Baixa (119,0 vs. 663,7)°.

Na Regido Norte as freguesias predominantemente rurais representam cerca de 70% do territério, embora
s6 nelas habitem cerca de 10% da populagdo. No entanto, estes espacos de baixa densidade possuem um
importante patriménio paisagistico, histérico, cultural ou natural que importa preservar, promover, valorizar
e aumentar a sua atratividade turistica. Os recursos endégenos que essas zonas tém conseguido preservar
dispdem hoje de mercado podendo constituir um importante ativo em matéria de desenvolvimento.

A Economia

O Setor de Atividade Econémico Primario
“Agricultura, Produgao Animal, Caca, Florestas e Pesca”

Na NUT Il Norte estdo situadas 37,4 % das explora¢des que ocupam 17,8% da SAU, sendo a SAU média por
exploragdo de 6,5 ha, conforme se podera visualizar no grafico 3:

Grafico 3 — SAU média por exploragdo (ha) por NUT Il
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3 Destaque — Anudrios Estatisticos Regionais -2015, INE, ed. 20.12.2016.
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Nos ultimos anos (2009 a 2013), registou-se um decréscimo de 10,8 % no numero de exploragdes. O

abandono da atividade agricola desde 2009 tem ocorrido, a nivel nacional, quase exclusivamente nas
pequenas exploracdes; por outro lado, tem-se registado o aumento da dimensao das exploragcdes agricolas e
uma melhoria dos indicadores laborais.

O grafico seguinte (grafico 4) diferencia, por classes de dimensdo econdmica através do Valor de Producdo
Padrdo Total (VPPT), o nimero de exploragdes existentes na regido Norte comparativamente ao Continente.

Gréfico 4 — Diferenciacdo do numero de exploragdes na Regido Norte comparativamente ao Continente por classes de
dimensdo econdmica de acordo com o VPPT (Valor de Produgdo Padrdo Total)
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Conforme se pode visualizar nos graficos 4 e 5, a NUT Il Norte revela uma agricultura baseada em
exploragdes de pequena dimensado econdmica (cerca de 9,4 mil euros de Valor de Producdo Padrdo Total por
exploracdo), face aos 17,1 mil euros de Valor de Producdo Padrdo Total por exploracdo em Portugal e aos 25
mil euros da UE 28. No entanto o VPPT por hectare de SAU é mais elevado na NUT Il Norte (1432,1 euros)
comparativamente ao valor registado no Pais (1238,2 euros)®.

Griafico 5 — Valor de Producgdo Padrio Total (€) por exploragédo por NUTS Il

Valor da Produc¢do Padrao Total por
exploracédo (€)
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No que diz respeito aos indicadores sociais do tecido empresarial agricola, genericamente, as explora¢des
sdo geridas por produtores envelhecidos (os mais idosos da UE 28) e em larga maioria tém apenas formacao
pratica. Por outro lado verifica-se que poucos produtores vivem exclusivamente da agricultura (7 % na NUT II
Norte), sendo que a maioria complementa o seu rendimento com pensGes e reformas (65,3%).

4INE, Inquérito a Estrutura das Explorac®es Agricolas 2013, ed. 2014.
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Adicionalmente, apenas cerca de 15 % dos produtores agricolas singulares tém formacdo profissional

agricola e na NUT Il Norte essa frequéncia eleva-se para cerca de 18 %. Na NUT Il Norte os produtores
agricolas com atividade a tempo completo na explora¢do sdo cerca de 22,4 %, como se pode verificar no
grafico 6, possuindo a idade média de 63 anos. A idade média da mao-de-obra agricola familiar era de 52
anos®.

Grafico 6 — Produtores agricolas singulares (%) com atividade a tempo completo na exploragdo por NUT II

Produtores agricolas singulares com atividade a
tempo completo na exploragao (%)
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INE, Inquérito a Estrutura das ExploragGes Agricolas 2013, ed. 2014.

O complemento da atividade agricola com outras atividades realizadas na exploragdo e/ou pelos recursos da
exploragdo é ainda pouco relevante, dado que apenas 5,9% das exploragbes desenvolvem atividades
lucrativas ndo agricolas, designadamente o turismo rural, a transformagao de produtos agricolas, a produgdo
florestal, a prestacdo de servicos ou a producdo de energias renovaveis, como se podera constatar através
da andlise do quadro 1. A produgdo de energias renovaveis foi a atividade lucrativa ndo agricola da
exploracdo que maior evolugdo registou (+200,6 %), face a 2009. A producao florestal, com recurso a mao-
de-obra, maquinaria e equipamentos da explora¢do, destaca-se como a principal atividade complementar da
atividade agricola da exploragdo. A prestagao de servigos agricolas e ndo agricolas a terceiros, com recurso a
equipamento da exploragdo, e a transformacgao de produtos alimentares, bem como o turismo rural e as
atividades diretamente relacionadas, apresentam também alguma express3o®.

Quadro 1 — Atividades lucrativas ndo agricolas da exploragdo por NUTS Il (variagdo 2009-2013)
Variagao
(2009-2013)

Exploragoes

o No total o
o [ [

Total 15567 100,0 5,9 1,8
Turismo rural e atividades diretamente relacionadas 677 4,3 0,3 11,7
Artesanato e transf. de produtos agricolas ndo alimentares 25 0,2 0,0 -67,7
Transformagédo de produtos agricolas alimentares 1516 9,7 0,6 32,1
Producdo Florestalt 11422 73,4 4,3 5,3

Produgdo de cortiga 2030 13,0 0,8 4,3
Outra(s) 9 486 60,9 3,6 3,7
Prestagdo de servigos 1655 10,6 0,6 -4,9
Prestagdo de servicos a outras exploragdes agricolas 1366 8,8 0,5 -9,0
Prestacdo de servigos a outras entidades 416 2,7 0,2 18,6

5 INE, Inquérito a Estrutura das Exploracbes Agricolas 2013, ed. 2014




(7)) REPUBLICA E DESENVOLVIMENTO RURAL
Ve~ PORTUGUESA | e

DIRECAO REGIONAL DE AGRICULTURA E PESCAS DO NORTE

Transformagdo de madeira 332 2,1 0,1 181,3
Aquacultura 1 0,0 0,0 -91,9
Produgdo de energias renovaveis 304 2,0 0,1 200,6
Para utilizagdo na exploragao 74 0,5 0,0 72,4
Para comercializagao 255 1,6 0,1 304,5
Outras atividades lucrativas 360 2,3 0,1 -72,4
NUTSII
Norte 3185 20,5 3,2 5,8
Centro 9 832 63,2 11,4 19,5
Lisboa 144 0,9 2,3 -11,7
Alentejo 1835 11,8 4,9 -10,5
Algarve 425 2,7 3,7 -73,3
Acores 129 0,8 1,1 -37,7
Madeira 17 0,1 0,1 -48,1

1Se a gestdo do espaco florestal ndo for efetuada com recursos da exploragdo ndo é considerada como atividade
lucrativa ndo agricola da exploragdo

O setor primario, enquanto atividade empregadora da populac¢do ativa, tem um peso relevante na NUTT I
Norte (grafico 7), destacando-se as unidades territoriais NUTS Ill A.M. Porto, Douro e Terras de Tras-os-
Montes. No entanto, refira-se por outro lado que o volume de mao-de-obra empregue pelo sector, desde
2012 a 2014, tem decrescido nas NUTIII Cavado, Ave, A.M.Porto, Tamega e Sousa, e Douro.

Grafico 7 - Emprego Total por NUTS Il no setor de atividade econdmica - Agricultura, Produgdo Animal, Caca, Floresta e
Pesca nos anos de 2012 a 2014
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(Agricultura, Produg¢do Animal, Caga, Floresta e Pesca)

Terras de Trds-os-Montes
Douro

Tamega e Sousa

Alto Tamega ano 2014

Area Metropolitana do Porto W ano 2013
Ave M ano 2012

Cavado

Alto Minho

Norte ||

0 50 100 150 200 250

Milhares de pessoas

(INE, Anuario Estatistico da Regido Norte — 2015, edi¢do 2016)
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A empresarializagdo da agricultura, expressa pelo crescimento do numero de sociedades agricolas, tem

contribuido para o aumento da eficiéncia do setor, devido a adocdo de processos de gestdo mais
profissionais e economias de escala.

O VAB total das sociedades ndo financeiras situou-se em 74,5 mil milhGes de euros em 2015. Sectorialmente,
o sector de atividade Agricultura e Pescas tem um peso no VAB total de 1,3%, sendo o valor médio do VAB
de 67,9 mil euros por sociedade.

No grafico 8, ilustra-se a evolucdao (%) do VAB da atividade econdmica primaria (Agricultura, Producdo
Animal, Caca, Floresta e Pesca), no periodo de 2012 a 2015. Destacam-se, em valor, os VAB das unidades
territoriais de A.M. Porto, Douro e Terras de Tras-os-Montes.

Gréfico 8 - Evolucdo do VAB da atividade econémica primaria no periodo de 2012 a 2015
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Setorialmente, a maior taxa de criacdo de novas sociedades registou-se no sector de agricultura e pescas
(12,2%), tendo sido criadas em 2015, 1805 novas empresas, O que representa um crescimento,
relativamente ao ano de 2014, do n2 de empresas de +15,4 %, empregando mais 3480 pessoas ao servigo, o
que representa um crescimento de +6,1%. No que respeita a sobrevivéncia para periodos superiores a 1 ano,
foi no sector da agricultura e pescas que as taxas foram superiores, acima de 70%. Por outro lado, a menor
taxa de mortalidade das sociedades ndo financeiras observou-se no sector da Agricultura e Pescas, situando-
se em 5,1%?°.

O Setor de Atividade Econdmico Secundario

Industrias de Transformagao Alimentar e de Bebidas (divisdes 10 e 11 da CAE)

5 INE, Empresas em Portugal 2015, ed. 2017.
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A industria Alimentar continuava a manter, em 2016, o seu posicionamento relativamente ao total da
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indUstria transformadora, sendo a principal actividade da producado industrial nacional com 13,6 % do total
da venda de produtos e prestacdo de servicos’. Refira-se que o mercado interno foi o principal destino da
producao destas industrias. O sector das Industrias Alimentares contribuiu para a economia nacional com
um Volume de Negdcios de cerca de 10,6 mil milhGes de euros, em 2016, representam 13,6% do total da
industria e 21,9% da produgao total vendida no mercado nacional, enquanto o sector das Industrias das
Bebidas contribuiu com um volume de negdcios de cerca de 2,7 mil milhdes de euros, e representaram, em
2015, 3,4% do total da inddstria’. A ”industria do vinho” contribuiu com 52,2% do total das vendas, seguida
da “fabricacdo de cerveja”, com 24,3 %. Tal como nas Industrias Alimentares, também nas Bebidas, as
vendas tiveram como principal destino o mercado nacional (68,8%), seguindo-se a Unido Europeia, com
15,4%¢.

Na regido Norte estdo sedeadas, em n2, cerca de 30% das industrias alimentares (div. 10 da CAE, ver. 3) e
cerca de 39,6 % das industrias de bebidas (div. 11), relativamente ao universo das empresas em Portugal;
apresentaram, em conjunto, um VAB de 30,9%°.

O sector agro-alimentar é um importante sector e um dos maiores empregadores na Europa. Inclui um
conjunto de atividades relacionadas com a transformacdo de determinadas matérias-primas em bens
alimentares ou bebidas. Para além do seu impacto econdmico-social, o seu crescimento traduz-se numa
oportunidade para o desenvolvimento da agricultura e de produtos inovadores.

A andlise sub-regional das trocas comerciais com o estrangeiro mostra que, em 2015 (tal como em 2014), 18
das 25 NUTS Il do pais apresentavam taxas de cobertura acima de 100%. Entre estas sub-regiGes
destacavam-se em 2015 as sub-regidoes Alto Minho e Terras de Trds-os-Montes, por reforcarem, face ao ano
anterior, o valor das exportacGes relativamente ao das importagdes. Em 2015, evidencia-se um continuo de
sub-regides com valores mais elevados na taxa de cobertura situadas nas regiGes Norte e Alentejo:
respetivamente, Tamega e Sousa (255,4%), Ave (198,3%) e Cavado (186,9%) e Baixo Alentejo (450,3%),
Alentejo Litoral (242,7%) e Alentejo Central (184,6%). Refira-se, no entanto, que o conjunto destas seis sub-
regides representava apenas cerca de 18% do valor das exportacdes nacionais em 20153,

1.3. GOP 2018 e Eixos Estratégicos do Governo no ambito da Agricultura, Florestas e
Desenvolvimento Rural, e Modernizacao do Estado

Os designios estratégicos do Governo constantes no documento Grandes Opc¢des do Plano'®, que
acompanham o Or¢amento do Estado para 2018, adiante designado por GOP 2018 organizam-se em torno
de seis pilares que estruturam o Plano Nacional de Reformas (PNR), em sintese: Qualificacdo, Inovacao,
Valorizagao do Territério, Modernizagdo do Estado, Capitalizacdo das Empresas e Reforgo da Coesdo e
lgualdade Social. Em 2018, sublinha-se a importancia de “Portugal no Mundo”, relevando-se o papel de
Portugal no espago Euro-Atlantico.

7INE, Estatisticas da Producio Industrial, 2016

8 INE, Estatisticas Agricolas, 2016

% INE, Anudrio Estatistico da Regido Norte, 2015, edi¢3o 2016

10 Grandes Op¢des do Plano 2018 — Proposta de Lei n2 99/XI111/3
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Nas GOP 2018 continua a ser dada prioridade ao desenvolvimento sustentavel do territério. A “Valorizacao

do Territério”, enquadrada pelo Programa Nacional para as Alteragdes Climaticas, resulta de um conjunto de
intervengdes das politicas publicas e desenvolve-se em torno de trés dimensdes, que atuando de forma
integrada, conduzirdo ao desenvolvimento de um territdrio competitivo, coeso e sustentdvel.

Naquele documento é referido que o desenvolvimento dos territdrios do interior é considerado essencial
para a coesdo territorial, tendo sido aprovado em outubro de 2016, o Programa Nacional para a Coesdo
Territorial (PNCT), o qual por sua vez, definiu a “Agenda para o Interior” constituida por oito iniciativas
organizadas em torno de desafios e questdes estruturantes. Em 2018, no ambito do PNCT, o Governo criar3,
entre outros, um programa de formacgdo profissional agricola, em coopera¢cdo com as escolas agricolas e
escolas superiores agrdrias, visando o rejuvenescimento empresarial agricola e a recuperacao da extensao
rural, bem como a valorizacdo dos circuitos curtos e a economia de proximidade. Outras medidas previstas
pelo Governo em 2018 que poderdo contribuir para a fixacdo das populagdes nos territérios do interior
através da melhoria do desempenho na atividade agricola e das condi¢cdes de vida do meio rural, serd a
reabilitacdo e a instalacdo de novos aproveitamentos hidroagricolas em todo o territdrio nacional, num total
de cerca de 90.000 hectares.

Por outro lado, prevé-se a concretizacdo, em 2018, do Estatuto da Pequena Agricultura Familiar, o qual sera
um instrumento essencial de politica para a manutencdo da atividade e para o reconhecimento da
importancia que os pequenos agricultores tém nas economias locais e nos equilibrios social e territorial do
pais.

Em 2017 foi criada a Estratégia Nacional para a Agricultura Bioldgica (ENAB) e o respetivo Plano de Acdo
aprovadas na Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 110/2017, de 27 de julho, que visava reforcar a
dimensdo econdmica e a competitividade, o aumento do consumo de produtos bioldgicos e a oferta quer no
mercado nacional, quer através do fomento da exportacdo. Em 2018, serd executado o respetivo plano de
acao ao nivel do PDR 2020, através das seguintes medidas: melhoria da gestdo dos recursos naturais e da
protecdo do solo, agua, ar, biodiversidade e paisagem; a descarboniza¢do e promocdo da economia circular;
a dinamizagdo da atividade econdmica e das economias locais.

“

No que se refere a floresta, aguele documento refere que “..pretende-se promover uma gestdo florestal
sustentada e o aumento da resiliéncia econdmica e social dos territdrios. A reforma do setor florestal,
recentemente aprovada, estd estruturada em trés dreas de intervengdo: gestdo e ordenamento florestal;
titularidade de propriedade florestal; e defesa da floresta, nas vertentes de preven¢do e de combate aos
incéndios. As medidas aprovadas impoem uma reformulagdo das politicas publicas neste setor, com inicio em
2017 e desenvolvimento ao longo dos préximos anos, tendo em vista proteger e promover os ativos de um
recurso de enorme relevdncia estratégica para o desenvolvimento econdmico e para a sustentabilidade
ambiental do pais.

Foi criado o Sistema de Informagdo Cadastral Simplificada com o intuito de promover uma adequada gestdo
e um melhor planeamento, controlo, e apoio a decisdo sobre a ocupacdo e uso do territorio, através da
agregacao da informacao registral, matricial e georreferenciada, relacionada com os prédios, numa primeira
fase, rusticos e mistos. Com a Lei n.2 78/2017, de 17 de agosto, o Balcdo Unico do Prédio (BUPi) - plataforma
de articulagdo dos cidaddos com a Administracdo Publica, simplificadora de procedimentos - apresenta-se
como a interface, fisica e digital, que simplifica o registo da propriedade.

I
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A Modernizacdo do Estado é um outro ponto fulcral de atuacao do Governo em 2018 sendo assumida como
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uma prioridade estratégica. A modernizacdo do Estado e dos servigos por ele prestados, facilitando a vida
aos cidaddos e as empresas, requer uma Administracdo Publica qualificada, competente e motivada. Numa
perspetiva de capacitacdo e gestdao da Administracao Publica, aquele documento refere que “...o Governo
ird, durante 2018, proceder a uma avaliacdo global das caréncias de recursos humanos em todos as
estruturas publicas, da administracdo direta e indireta do Estado, no sentido de assegurar a necessaria
renovacao etdria dos trabalhadores da Administracdo Publica e de capacitar e melhorar a qualidade do
servico publico.

Uma das medidas centrais para a concretizacao da simplificacdo da vida dos cidaddos e das empresas na sua
interagdo com os servigos publicos é o Programa SIMPLEX+. O SIMPLEX+2017 contém 172 medidas de
simplificacdo e modernizacdo administrativa e legislativa para todas as areas da governacgdo, sendo que a
estas medidas juntam-se 65 medidas plurianuais iniciadas no SIMPLEX+2016. A maioria das medidas do
Programa deverd ser concluida ao longo de ano de 2018. Em 2018 sera langado um novo programa
SIMPLEX+.

Ainda no ambito da modernizacdo do Estado, foram preparadas as bases para a descentralizacdo do Estado,
com as propostas de democratizacdo das ComissGes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) e
uma maior cooperacdo intermunicipal, a par do reforco de competéncias das Autarquias Locais. Mais
adiante é referido no documento GOP 2018 que... O Governo dard coeréncia territorial a administracéo
desconcentrada do Estado e promoverd a integragcdo de servicos desconcentrados do Estado nas CCDR,
dando prioridade a generalizacGo da rede de servigcos publicos de proximidade a desenvolver em estreita
colaboragdo com as autarquias locais. A transferéncia de competéncias para érgdos com maior proximidade,
estard associado a criagdo de um novo modelo territorial assente em cinco zonas de planeamento e
desenvolvimento territorial, correspondentes as dreas de intervencdo das Comissées de Coordenacgdo e
Desenvolvimento Regional (CCDR). O modelo de organizacdo em perspetiva podera ocasionar altera¢des na
organizagao interna dos servigos desconcentrados do MAFDR.

I.4. A Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Norte

A Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Norte (DRAPN) é um servigo periférico da administracdo direta
do Estado, dotado de autonomia administrativa. A sua Missao e atribuicGes estdo definidas na Lei organica
do Ministério da Agricultura e do Mar (MAM), respetivamente, nos artigos 12 e 22 do Decreto-Lei N2
18/2014, de 4 de Fevereiro e na respetiva “Carta de Missdo” (anexo 1), exarada pelo entdo Secretério de
Estado da Agricultura, em 23.05.2014.

O ano de 2013 ditou alteragdes na Lei organica do MAMAOT, tendo sido criado o MAM e extinto o MAMAOT
através do Decreto-Lei N2 119/2013, de 21 de Agosto que altera o Decreto-Lei n® 86/2011, de 12 de Julho.
Este Ultimo aprova a Lei Organica do XIX Governo Constitucional. A estrutura do MAM foi aprovada através
do Decreto —Lei N2 18/2014, de 4 de Fevereiro. Na sequéncia desta revisdo foram reajustadas as atribuicdes
das DRAP’s. Através da Portaria n? 305/2012, de 4 de Outubro, foram definidas e ordenadas as
competéncias das cinco dire¢es de servico e fixadas em 20 o numero maximo de unidades flexiveis. As
unidades flexiveis foram criadas e definidas as respetivas competéncias através do Despacho n® 13474/2012,
de 16 de Outubro, alterado e republicado pelo Despacho n2 4708/2013, de 4 de Abril e pelo Despacho n®

1671/2014, de 3 de Fevereiro.
)
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A atividade da Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Norte assenta numa estrutura, cujo organograma
funcional esta representado na figura 6, formada por 25 unidades flexiveis e que integra 6 DelegacGes (figura

7) e 5 unidades nucleares.

Figura 6 — Organograma Funcional da DRAP-Norte
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Figura 7 — As DelegacGes da DRAP-Norte e sua distribuicdo territorial

02

1.4.1. Enquadramento estratégico

Missao, Visao e Valores
A Dire¢do Regional de Agricultura e Pescas do Norte (DRAPN), a luz da legislacdo em vigor, estabelece
como eixos da sua intervencao os seguintes designios:

\
e Participar na formulagdo e execugdo das politicas nas areas da agricultura, seguranga
alimentar, prote¢do animal, sanidade animal e vegetal, desenvolvimento rural e pescas em
articulagdo com os servigos centrais competentes e de acordo com as normas e orientagdes
por estas definidas
V,

e )
eSatisfacdo do Cliente
eQualidade e Inovagdo
Valores eRigor e Transparéncia
*Coesdo e Motivacao
V.

S N

Visdo eSer reconhecido como um servico de exceléncia em prol da competitividade e
sustentabilidade do meio rural e das pescas na regido Norte

V,
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Clientes / Beneficiarios / Trabalhadores em fun¢des publicas

Enquanto entidade responsavel pela aplicacdo de fundos publicos a projetos de investimento, a DRAPN
providencia servicos diretamente aos Empresarios Agricolas, a titulo coletivo e/ou individual, as Associa¢cGes
e Agrupamentos de Produtores que os representam e as Autarquias que integram a sua area de jurisdicdo.
No anexo 5 apresenta-se o Catalogo de Servicos.

As partes interessadas da DRAPN acrescem ainda os seus Fornecedores, os seus Colaboradores e o Cidad3o
enquanto contribuinte e ndo exclusivamente como utente dos seus servicos. A médio e longo prazo podem
ainda ser apontados como stakeholders, os potenciais clientes destes servicos. No anexo 6 apresenta-se a
lista de “stakeholders”.

Atribuicoes

Tendo por base a legislacdo em vigor, na prossecucdo da sua missdo, as atribuicdes da Direcdo Regional de
Agricultura e Pescas do Norte sdo as constantes no ponto 2 do artigo 13 do Decreto-lei n? 18/2014, de 4 de
Fevereiro.

1.4.1.1. Objetivos estratégicos e Quadro de Avaliacao e Responsabilizacio (QUAR)

No sentido de concretizar as orientacGes referidas no quadro legislativo referido anteriormente, e tendo
presente a sua missdo e atribuicdes, bem como os fatores que caraterizam o ambiente externo e interno, foi
definido para 2017 o Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR), estabelecido na Lei n.2 66-B/2007,
de 28 de dezembro, e que foi oportunamente apresentado a tutela.

Neste, os objetivos estratégicos sdo concretizados através de um conjunto de objetivos operacionais,
desagregados em eficdcia, eficiéncia e qualidade, e enquadrados na avaliagdo de desempenho dos
respetivos servigos. Por outro lado, estdo suportados em indicadores de desempenho, em metas
qguantificaveis, de forma a aferir os resultados alcancados e permitir a avaliacdo e verificacdo das atividades
desenvolvidas. Embora as atribuicdes da DRAPN ndo se esgotem nos objetivos operacionais do QUAR, estes
sao importantes no ambito da sua missao.

Numa perspetiva de enquadramento estratégico, as atividades realizadas pelas vdrias unidades organicas
podem ser estruturadas da seguinte forma:

- As atividades diretamente relacionadas com os objetivos estratégicos definidos e aprovados;

-As atividades ndo diretamente relacionadas com os objetivos estratégicos que decorrem do exercicio das
competéncias das vdrias unidades organicas;

- As atividades que suportam a atividade do organismo e do Ministério.
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Por outro lado, os objetivos operacionais (nivel 3), privilegiando a eficacia, eficiéncia e qualidade de atuacao

da DRAPN, encontram-se articulados com os objetivos estratégicos (nivel 2) e com as medidas de politica

publica (nivel 1), consubstanciadas no documento “Grandes Op¢des do Plano 2018”, através de uma matriz
de alinhamento estratégico, apensa ao “template” do QUAR.

PARTE II - ATIVIDADES PREVISTAS

I1.1. Diregoes de Servigos, Divisoes e Delegacoes

As atividades levadas a cabo pelas unidades organicas da DRAPN encontram-se elencadas no Anexo 1. Estas
enguadram-se no contexto das respetivas competéncias, de acordo com a legislacdo em vigor, e concorrem
para a realizagdo dos objetivos globais identificados no ambito do QUAR (vide anexo 2).

I1.2. Projetos em desenvolvimento

A Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Norte promovera a simplificacdo de processos e
procedimentos, entre outros, através da criacdo de novas bases de informacdo e de aplicativos, dando
continuidade a projetos, ora iniciados, descritos no Plano de Melhorias (Anexo 3). Estes projetos visam
melhorar a gestdo e a eficiéncia da utilizacdo dos recursos, da modernizacdo administrativa e,
consequentemente, o aumento da eficiéncia e da qualidade dos servicos prestados enquanto entidade
publica, bem como uma maior racionaliza¢do da gestao dos recursos.

I1.3. Formacao Profissional

A valorizagdo dos recursos humanos, através da qualificagdo e formagao de dirigentes e trabalhadores, sera
uma atividade relevante que se perspetiva para 2018 (vide “Plano de Formagdo Profissional” que consta no
anexo 4). Atendendo a condicionalismos de natureza orcamental serdo preferencialmente promovidas acées
ministradas por formadores internos, programadas no ambito do Ministério da Agricultura e do Mar. No
entanto, a DRAPN viabilizara a participa¢do dos trabalhadores em outras a¢des assim como a participagdo
em eventos e semindrios em regime de autoformacgdo, sempre que estas se revistam de interesse para o
exercicio de fungdes.

I1.4. Monitorizagoes e avaliacao

I1.4.1. Monitorizacao do Plano de Atividades

O Plano de Atividades serd monitorizado, qualitativa e quantitativamente, de acordo com a periodicidade e
calendarizagdo prevista no documento “Sistema de Indicadores de Desempenho Comuns do Ciclo de Gestdo
de 2018”.
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A recolha de informacdo junto das UO sera realizada pela Direcao de Servigos de Controlo e Estatistica, em

ficha modelo construida para este efeito. Na sequéncia das monitorizagdes referidas serdo realizados
relatérios de monitorizagao.

I1.4.2. Monitorizacao do Sistema de Controlo Interno (SCI)

O Sistema de Controlo Interno serd monitorizado anualmente, sendo o apuramento dos resultados efetuado
num documento designado por “Relatério Anual do Sistema de Controlo Interno da DRAPN”.

Os elementos que constituem o Sistema de Controlo Interno (SCI) sdo a avaliagdo do risco, as atividades de
controlo, os sistemas de informagdo e comunicacdo e a monitorizagdo. Cada uma destas componentes tem
um importante impacto na eficiente gestdo do risco da organizacao.

A DRAPN, no decorrer da sua atividade, esta sujeita a uma série de riscos, internos e externos, que devem
ser avaliados. Neste ambito, com objetivo de evitar e/ou reduzir os riscos de corrupc¢do e infragdes conexas,
a DRAPN plasmou no Plano de Prevencdo dos Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, o seu referencial de
atuacdo nesta matéria. Nele se identificam as situacdes potenciadoras de riscos de corrupcao e infracoes
conexas, elencam medidas preventivas e corretivas que possibilitem a eliminacdo do risco ou minimizem a
probabilidade da sua ocorréncia, e também se define a metodologia de monitorizacdo dessas medidas, com
identificacdo dos responsaveis por estas ac¢oes.

Outras componentes do Sistema de Controlo Interno incluem o controlo das operacdes, que compreendem,
por sua vez, as politicas e os procedimentos; a existéncia de um sistema informativo que produza certos
outputs, como relatdrios com informagdes operacionais, financeiras e outras, sendo geralmente conhecido
por Sistemas de Informag¢do e Comunicag¢do, o qual tem na sua composicdo a infraestrutura e software, bem
como as pessoas, procedimentos e dados.

O Controlo Interno é ainda constituido pela componente de Monitorizagdo. Esta componente baseia-se no
acompanhamento continuo do desempenho do SCl e consiste na monitorizagdo continua das atividades,
avaliagdes separadas ou uma combinagao dos dois procedimentos. Refira-se que todas as atividades da
DRAPN s3do monitorizadas regularmente através da monitorizacdo semestral do Plano de Atividades,
monitorizagdo trimestral de atividades relacionadas com o QUAR e monitorizagdo de indicadores comuns
ndao-QUAR. Existe ainda uma estreita articulagdo entre o controlo interno e externo. As auditorias também
funcionam como instrumentos eficazes de prevencdo e normalizacdo dos servicos publicos. Neste contexto,
alguns processos da DRAPN que constituem o seu “core business” sdo auditados regularmente por entidades
externas, designadamente.

E de salientar que todas as componentes referidas anteriormente funcionam articuladas entre si, gerando
sinergias e formando um sistema integrado que faz parte do Sistema de Controlo Interno da DRAPN.
I1.4.3. Apreciacao da quantidade e qualidade dos servicos prestados

Os utentes da DRAP-Norte serdao auscultados para apreciacao do seu grau de satisfagdo através da realizagcdo
de inquéritos, dirigidos a varios tipos de utilizadores que interagem com a DRAP-Norte, nomeadamente nas
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seis (6) Delegagdes Regionais ou Unidades Homogéneas. Tem sido constituida e atualizada uma listagem de
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utilizadores. O apuramento dos resultados sera condensado num documento designado por “Relatdrio Final
de Satisfacao de Clientes da DRAPN 2017”.

Questionarios disponibilizados aos utentes

Os questiondrios disponibilizados aos utentes serdo distribuidos em papel e colocados nas Delegacdes
Regionais no periodo de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2016, conforme modelo em anexo 2.

Questionarios enviados ao Gabinete de Planeamento e Politicas, ao Instituto Nacional de Estatistica

Serdo realizados 2 inquéritos para determinacao do indice de satisfacdo do Instituto Nacional de Estatistica
(INE) e do Gabinete de Planeamento e Politicas (GPP).

I1.4.4. Audiciao dos dirigentes intermédios e demais colaboradores

Os dirigentes intermédios e demais trabalhadores da DRAP-Norte serdo auscultados para apreciagdo do seu
grau de satisfacdo através da realizacdo de inquéritos disponibilizados na intranet e em suporte de papel. O
apuramento dos dados relativos ao seu grau de satisfacdo serd condensado num documento designado por
“Relatério de Satisfacdo de Colaboradores”.

I1.4.5. Modernizacao Administrativa

No que se refere a modernizagao e simplificagdo administrativa e legislativa do Estado, as prioridades do
Governo para o ano de 2018 sdo, resumidamente, as seguintes: (1) “Estado mais simples e mais proximo”,
concretizado através do programa simplex+,programa este que se centra na facilitacdo da vida de todos os
cidaddos; (2) Melhorar o atendimento publico dos cidaddos, com preocupagbes de proximidade e de
inclusdo; (3) Inovar na forma de prestar servicos publicos, tanto no front-office como no back-office; (4)
Reforgar a participagdo dos cidaddos na vida democratica.

A capacidade dos servigos publicos para atuarem de forma eficaz e eficiente depende das respetivas politicas
e praticas de gestdo. Em linha com as orientagBes estratégicas que constam nos documentos “Grandes
Opcodes do Plano 2018” , nomeadamente no que respeita a “Modernizacdo do Estado” - um dos pilares que
estruturam o Plano Nacional de Reformas - a DRAPN, tem em curso um conjunto de ac¢Ges de melhoria que
constam no Plano de Melhorias para 2018 (anexo 3).

Tendo em vista responder aos desafios da modernizagao administrativa, executou-se o Projeto “SAMA 2020
- Portal Unico de Atendimento” — 12 etapa de um processo que culminard com a criacdo de um Portal de
Servigos comum as 5 dire¢Ges regionais de agricultura e Pescas, uma medida inscrita no Simplex+. Esta a ser
equacionado a 29 etapa do processo para a criagao de um Portal de Servicos comuns as DRAPs, que foi
oportunamente incluida numa segunda candidatura submetida para financiamento a AMA, que se encontra
em apreciagao.
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Associado a execucdo do projecto referido, a DRAPN, através da DSCE, encontra-se a operacionalizar uma
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accdao de melhoria designada por “Melhoria das atividades e processos que integram a cadeia de valor da
DRAPN através de metodologias da Gestao da Qualidade e da Melhoria Continua: sua aplicagdo a gestao do
processo de “Gestdo da Emissdao de Cartdes do Gasdleo Colorido e Marcado na DRAPN” e a autoavaliacdo
das Delegacbes/Nucleos” (para maior detalhe vide “ficha de accdo de melhoria 13”, no anexo 3).

Ainda no tema da Melhoria das atividades e processos que integram a cadeia de valor da DRAPN através de
metodologias da Gestdo da Qualidade e da Melhoria Continua, a DSCE, na qualidade de responsavel pela
coordenacdo do controlo do Programa Vitis no contexto da DRAPN, elaborou um template de
procedimentos, com vista ao tratamento das reclamagbes dos promotores. Este documento foi objeto de
aprovacdo interna por parte de todos os intervenientes neste procedimento, designadamente as
Delegacgdes, a Diregdo de Servigos de Desenvolvimento Agroalimentar e Licenciamento, através da Divisao
de Vitivinicultura e da DSCE e respetivas Divisdes. A implementacdo dos procedimentos ai constantes veio
disciplinar a articulacdo entre as varias unidades organicas, orientar a atuacdo no sentido do cumprimento
dos prazos e definir niveis de responsabilidade.

A identificacdo dos processos-chave e de suporte estard associada a criacdo de indicadores e a medicdo dos
resultados, os quais estardo diretamente associados a monitorizagao continua.

PARTE III - RECURSOS AFETOS

II1.1. Recursos Humanos

A caraterizacdo dos recursos humanos é apresentada resumidamente nos quadros que se seguem e tem por
base o Mapa de Pessoal planeado para 2018, resumido (anexo 7) e detalhado (anexo 8).

DESIGNACAO PLANEADOS
Dirigentes — Dire¢ao Superior 3
Dirigentes — Dire¢do Intermédia 25
Técnico Superior 346

(incl. Especialistas de Informatica)
Coordenador Técnico 4

Assistente Técnico 244

(incl. Técnicos de Informatica)
Assistente Operacional 72

Total 694
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I11.2. Recursos financeiros

Os recursos financeiros planeados para 2018 s3do os valores constantes na proposta de orgamento
apresentada em anexo ao presente documento (anexo 9).

PARTE IV - ANEXOS

Anexo 1 — Objetivos e Atividades Previstas
Anexo 2 —QUAR 2018

Anexo 3 — Plano de Melhorias 2018

Anexo 4 — Plano de Formagao Profissional 2018
Anexo 5 — Catalogo de Servigos

Anexo 6 — Lista de Stakeholders

Anexo 7 — Mapa de Pessoal OE2018 Resumo
Anexo 8 - Mapa de Pessoal OE2018 Detalhado

Anexo 9 — Proposta de Or¢gamento




