REPUBLICA DRAP Norte
PORTUGUESA Diregéo Regional

de Agricultura e Pescas

AGRICULTURA, FLORESTAS do Norte |
E DESENVOLVIMENTO RURAL Data: 16-09-2016

MAR Versdo:1

ANO: 2017

Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural e Ministério do Mar

Designagdo do Servigo | Organismo:

Direcgdo Regional de Agricultura e Pescas do Norte

A DRAPN tem por miss3o, participar na formulagdo e execugdo das politicas nas dreas da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas e, em articulagio com os organismos e servigos centrais competentes e de acordo com as normas e orientagcdes
por estes definidas, contribuir para a execucio das poll s nas areas de if , da p ¢do animal, da sanidade animal e vegetal, no quadro de eficiéncia da gestdo local de recursos.

Objetivos Estratégicos (OE):

Grau de
Meta -
concretizagio

OEL1: Contribuir para o reforgo da competitividade da agricultura e da sustentabilidade do meio rural e das pescas. 100

OE2: Simplificagdo administrativa e valorizagao das fungdes publicas. 100

OE3: Garantir a eficiéncia e qualidade dos servigos prestados. 100

Objetivos Operacionais (OOP)

EFICACIA PESO: 50%
(OOP1: Garantir a Execucéo do PDR2020. m

Indicadores (D Realizado 1 12017 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagéo) Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
2015 Set2016 g 5 S

Taxa de andlise de pedidos de apoio
Ind1 (n.2 de pedidos de apoio analisados/ n® de pedidos de NA 62 80% 10% 100% 50% 0% Nao atingiu -100%
apoio validos) x 100

Taxa de andlise de pedidos de pagamento

Ind2
nd (n.2 pp validados/n. pp devidamente formalizados ) x100

88 62 80% 10% 100% 50% 0% N3o atingiu -100%

Taxa de Realizagdo do OOP1

0%
00P2: Garantir a Execugio do MAR2020. m

Realizad Realizad
Indicadores ':;5 ° s:: ;:1: Meta2017  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagio) Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Taxa de andlise de pedidos de apoio
Ind3 (n.2 de pedidos de apoio analisados/ n® de pedidos de 100 38 80% 10% 100% 50% 0,00% Nao atingiu -100%
anain vélidas) x 100
Taxa de andlise de pedidos de pagamento

1 1 1 0% Nio atingil -1
=0 (.2 pp validados/n.2 pp devidamente formalizados ) x100 B> 0 0% 4 55 50% o atingiu 00%

Taxa de Realizagdo do OOP2 0%

! Realizad Realizad
Indicadores ‘;o';;" s::'z‘;l: Meta2017  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagéo) Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio

Taxa de execugo dos controlos VITIS. (n2 de controlos .
7 1 % 0% Nio ati -
. executados/n de controlos atribuidos)x100 NA s Gz &3 55 & o atingiu 00%

Taxa de andlise dos processos VITIS. (2 Processos
Ind6 i processos entrados devi 96,5 100 85% 3% 100% 40% 0% Nao atingiu -100%
formalizados)x100

Taxa de andlise dos pedidos de apoio PAN.  (n2 pedidos

Ind7
n de apoio analisados/n¢ pedidos de apoio entrados)x100

NA NA 95% 1,5% 100% 10% 0% Nao atingiu -100%

Taxa de andlise dos pedidos de pagamento PAN.  (n®
Indg pedidos de pagamento vélidos analisados/n¢ pedidos de 100 100 95% 1,5% 100% 10% 0% Nio atingiu -100%
pagamento vélidos entrados)x100

Taxa de Realizagdo do OOP3

0%
(OOP4: Assegurar a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco m

Realizado Realizado

Indicadores 2015 Set2016 Meta 2017  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagéo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Pedido
Ind9 Unico. (ne de i luidos/ne controls i 100 55 95% 2,5% 100% 50% 0% Néo atingiu -100%

IFAP)*100

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Outras
Ind10 Ajudas . (n2 de controlos concluidos/n® controlos 100 64 90% 5% 100% 20% 0% Nio atingiu -100%
distribuidos IFAP)*100

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo -
Investimento. (n2 de controlos concluidos/n® controlos
0% Nio atingi E
1L Gistribuidos IFAP € AG MAR de 1.de outubro de 2015 2 30 NA 8 9% % 100% 30% o atingiu 100%

setembro de 2016)*100

Taxa de Realizagdo do OOP4 0%
EFICIENCIA PESO: 30%
e I
] Realizado Realizado - " P A o .
Indicadores Meta2017  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagio) Resultado Taxa de Realizagéo Classificagéo Desvio
2015 Set2016
Ind12 N2, de manuais de procedimentos elaborados NA NA 1 0 3 100% 0% Néo atingiu -100%
Taxa de Realizagdio do OOP5 0%
QUALIDADE PESO: 20%
(OOP6: Assegurar o reporte ao GPP dos Indicadores de Desempenho Comuns que permitem a comparago entre as DRAP. m
%
] Realizado Realizado L i P . L .
Indicadores Meta2017  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagio) Resultado Taxa de Realizagio Classificagéo Desvio
2015 Set2016
\nazs N2 dereportes enviados a0 GPP. (somatGrio anual done. N N N o ) so% o ra— 100%
de revortes)
|ndaa Prazo de entrega dos reportes 2p6s o fecho dos rmestres. ” o % o s so% 130% — 0%
(Média de dias tteis ap6s o fecho dos trimestres).
Taxa de Realizagdo do OOP6 65%
i —— m
%
] Realizado Realizado L " PR, o L .
Indicadores Meta2017  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagio) Resultado Taxa de Realizagio Classificagéo Desvio
2015 Set2016
indice de satisfagdo Escala de 1a 5 em que Muito Mau (1),
Ind15 TN DM NA NA 35 05 5 100% 0,00% Néo atingiu -100%
aritmética das pontuages atribuidas a todos os itens por
todos os noinquéritoa i

Taxa de Realizagdo do OOP7

%
(00P8: Aumentar a qualificagdo dos colaboradores m



) Realizads Realizads
Indicadores e:o'i's © ::! ';:1: Meta2017  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagio) Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Taxa de RH que frequentaram ages de formacio
Ind16 i (n2. de RH que Oes de 60 49 35% 5% 66% 100% 0% Nio atingiu -100%
formagio/ne. total de RH)x100

Taxa de Realizagio do OOP7 0%
0OB1 0B2 0B3 0B4 0B5 0B6 0B7 0B8
Objetivo Estratégico 1 X X X
Objetivo Estratégico 2
Objetivo Estratégico 3 X X X X

OOP1: Garantir a Execugdo do PDR2020.

OOP3: Garantir a Execugdo de VITIS e PAN, assegurando que os fundos de apoio séo atribuidos aos agricultores e apicultores elegiveis.
OOP4: Assegurar a execugdo do Plano Anual de Controlo in loco.

OOPS5: Reforgar o controlo interno.

NOTAS EXPLICATIVAS

Indicadores 1 e 3 - Apenas considerados os pedidos de apoio entrados de 1 de dezembro de 2016 a 30 de novembro de 2017
Indicadores 8 e 9 - No pressuposto da entrega pelo IFAP nas datas previstas no calenddrio de entregas.

VITIS — Regime de Apoio G Reestruturagdo e Reconversdo das Vinhas

PAN — Programa Apicola Nacional



STIFICACAO DE DESVIOS

(objetivos/indicadores)
Eticacia 50% Eficiéncia 30% Qualidade 0%

AVALIAGAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO

Bom Satisfatorio Insuficiente
0%
DESIGNAGAO . Pontuacdo Ponn'aagﬁo
PONTUACAO Planeada Realizada DESVIO
Dirigentes - Dire¢do Superior 20 60 -60
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa 16 400 -400
Técnico Superior - (inclui Especialistas de Informatica) 12 4116 -4116
Coordenador Técnico - (inclui Chefes de Secgdo) 9 36 -36
Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informética) 8 1960 -1960
Assistente Operacional 5 375 -375
Total 6.947 ) -6947

Nota: De acordo com a pdg. 1 do anexo 3 das orientagdes do DT N.2 1/2010 do CCAS, a pontuagdo é aferida para um determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeados (UERHP), o qual resulta da extracgéo aos 365 ou 366 dias
de calenddrio, de todos os dias a que correspondam sabados, domingos, feriados oficiais, feriado municipal, toleréncias de ponto e 22 dias tteis de férias. No caso concreto, a UERHP de 2017 assume o valor global de 228 dias dteis . Para o cdlculo da UERHE
€é necessdrio apurar o nivel de absentismo por trabalhador em todas as carreiras conforme é explicado no DT N.21 do CCAS referido no ponto anterior.

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO PLANEADO (€) EXECUTADO DESVIO

Orgamento de Funcionamento (OF) 22.937.585,00 € - € - 22.937.585,00 €
Despesas c/Pessoal 19.172.139,00 € - 19.172.139,00 €
AquisicSes de Bens e Servigos 3.482.020,00 € - 3.482.020,00 €
Outras despesas correntes 283.426,00 € = 283.426,00 €
Orgamento de Investimento (Ol) 2.790.840,00 € - 2.790.840,00 €
Outros Valores (OV) - € - €
Total (OF+0I+0V) 25.728.425,00 € - € -25.728.425,00 €

Ind 1: SI PDR2020 (AG)

Ind 2: Base de dados do IFAP - iDigital
Ind 3: SI MAR 2020 (AG)

Ind 4:Base de dados do IFAP - iDigital
Ind 5: Base de dados do IFAP ital
Ind 6: Base de dados do IFAP - iDigital
Ind 7: Base de dados do IFAP - iDigital
Ind 8: Base de dados do IFAP - iDigital
Ind 9: Bases de dados do IFAP -iDigital
Ind 10: Base de Dados do IFAP - iDigital
Ind 11: Base de dados do IFAP e da DSCE
Ind 12: Os prdprios manuais

Ind 13: email de envio ao GPP

Ind 14: email de envio ao GPP

Ind 15: Resultado de inquérito a realizar
Ind 16: Base de dados da Formag&o da DRAPN

CALCULOS AUXILIARES | GRAFICOS
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® Planeado ¥ Executados

Planeada Realizada

Taxa de lizagdo dos Indicadores de D penh
130%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Ind 1 Ind 2 Ind3 Ind 4 Ind 5 Ind 6 Ind7 Ind 8 Ind9 Ind 10 Ind 11 Ind 12 Ind 13 Ind 14 Ind 15 Ind 16
0B 1 0B 2 0B3 oB4 0BS5S 0B6 0oB7 oB8
Taxa de lizagdo dos Obji Op
Eficacia Eficiéncia Qualidade
100% 75%
65%
75%
50%
50%
25%
25%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% 0%
W OOP1 = 0OOP2 1 00OP3 00P4 © OOP5 00P6 ~ O0P7
Taxa de Realizagdo dos Parametros
100%
75%
50%
25%
0%
m Eficacia Eficiéncia Qualidade
Recursos Financeiros
22.937.585,00 € Recursos Humanos
6.947
2.790.840,00 €
0,00€ I 0
0
Funcionamento Investimento . .
Pontuagdo Pontuagdo



